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Sagsfremstlllmg

Boliga.dk har pé deres h]emmemde fort daghg statistik over prisudvik-
lingen pé udbudspriserne pa boligmarkedet ved at treekke data fra Bo-
ligsiden.dk, som er en af DE oprettet privat segeportal, over ejendom-
me udbudt gennem en ejendomsmagler. Hjemmesiden har til dato fun-
geret som den alternative offentligt tilgeengelige segemaskine i henhold
til lov om omsatning af fast ejendom § 5 a. ZKONOMI- 0G

ERHVERVSMINISTERIET

www.eogs.dk

Den 9. februar 2007 blokerede DE imidlertid for Boliga.dk’s adgang til
at hente data fra Boligsiden.dk. DE har samtidig blokeret for en rseekke
andre hjemmesider, som har hentet data fra Boligsiden.dk.

P4 denne baggrund har Erhvervs- og Selskabsstyrelsen anmodet DE
om en redeggrelse for, i hvilket omfang foreningen mener at have
handlet i overensstemmelse med kravene om adgang til alle relevante
basisoplysninger i et elektronisk sggesystem over udbudte ejendomme,
jf. lov om omsatning af fast e_]endom § 5a.

Det skal indledningsvis bemarkes, at styrelsen ikke har muhghed for at
vurdere spergsmaélet om databeskyttelse idet styrelsen ikke har kompe-
tence til at behandle ophavsretlige problemstillinger, hvorfor spergsmal

- herom ma henvises til domstolene. Styrelsens udtalelse vedrerer derfor
alene spergsmalet om DE’s sogesystem lever op-til kravene om at vere
et offentligt tilgengeligt segesystem i henhold til lov om omsetning af
fast egjendom § 5 a.

Parternes bemzerkninger '

. DE og BT har fremsendt deres redegerelser hhv. den 22. og den 24. fe-
bruar 2007. Desuden har Forbrugerradet og to andre hjemmesuler ind-
sendt udtalelser til fordel for BT :

DE har i deres redegsare_lse anfﬁrt, at de ensker at give adgang til alle
relevante basisoplysninger om de udbudte ejendomme, men foreningen
ensker derimod ikke, at andre s@gesider henter data fra Boligsiden.dk
og linker til boligannoncerne. Oplysningerne stilles til radighed pé de-
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res hjemmeside og lever efter foreningens opfattelse fuldt op til krave-
ne.

Begrundelsen for at begreense adgangen til at hente data fra Boligsi-
den.dk er begrundet i den ophavsretlige adkomst, herunder omkostnin-
gerne forbundet med drift og udviklingen af siden, som afholdes af
¢jendomsmeeglerne og deres kunder (forbrugerne). Endvidere begrun-
des blokeringen i den berettigede forventning, som forbrugerne efter
DE’s opfattelse har til at finde deres bolig udelukkende pa Boligsi-
den.dk. Den samme sikkerhed kan forbrugerne efter foreningens opfat-
telse ikke have, hvis andre segesystemer blot kan hente og annoncere
boligemnerne efter eget onske. Til slut anfares den tekniske belastning
systemet paferes, nar andre henter data fra Boligsiden.dk

DE understreger, at de ikke har blokeret for segesystemerne for at for-
hindre forbrugernes adgang til oplysninger om prisudviklingen, som
forbrugerne kan indhente pd mange mader.

BT mener indledningsvist, at kravene om adgang til et offentligt sege-
system ikke er opfyldt, idet det efter deres forstdelse skal vare et let
tilgaengeligt system, hvor alle kan anvende datamangden og udvikle
nye og effektive sagesystemer. Det vil efter deres opfattelse bidrage til
en effektiv prisdannelse ved at vise statistik om prisudviklingen.

Desuden er den tekniske belastning efter deres vurdering minimal og
data indhentes udelukkende om natten.

BT mener; at DE reelt har monopol pa alle informationer vedrerende det
danske boligmarked, og dermed kan modvirke, at boligsegende borgere
kan f3 et aktuelt ejebliksbillede af situationen pa det danske boligmar-
ked, men i stedet ma vente pd generelle statistikker, som typisk offent-
liggares med stor forsinkelse.

Efter BT s opfattelse er Boligsiden.dk et absolut minimalistisk segesy-
stem, der lige akkurat lever op til kravene i § 5 a. Derfor opfordres Er-
hvervs- og Selskabsstyrelsen til at foranledige oprettelsen af et offentligt
tilgeengeligt segesystem, hvor private sogesystemer frit kan hente data
og oge konkurrencen om det optimale sagesystem,

Forbrugerridet har den 27. februar 2007 indsendt deres bemarknin-
ger til sagen, hvori de stotter BT, Efter radets opfattelse formidler BT
relevant og nyttig information til forbrugerne pa en klar og let tilgen-
gelig méde, og dette bidrager til et mere gennemskueligt marked for
forbrugerne.

P4 grund af sagens principielle karakter har to hjemmesider hhv.
www.105105.dk og www.euroinvestor.dk indsendt deres bemarknin-
ger til sagen, idet deres adgang til at hente data fra Boligsiden.dk lige-
ledes er blevet blokeret.

Ifolge dem har DE accepteret brugen af deres data i mere end 8 4r. De
statter derfor BT i deres ret til anvendelse af data fra Boligsiden.dk. Sa-
fremt DE ikke dbner adgangen for deres data, er hjemmesiderne indstil-
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let pa at gore faelles- krav efterfolgende ved domstolene, som efter deres
opfattelse har afsagt afgerelser til deres fordel.

Lov om omszetning af fast ejendom

Lov om omsztning af fast ejendom’ er en forbrugerbeskyttelseslov, som
prioriterer en hgj grad af gennemsigtighed og nem adgang til oplysnin-
ger for forbrugerne, nir de handler bolig, hvilket yderligere er blevet
styrket ved de seneste lovandringer i 2006. Bestemmelsen i lovens § 5a
mé derfor fortolkes i lyset heraf. Bestemmelsen har felgende ordlyd:

§ 5 a. Medmindre andre opretter et sogesystem med central indgang til
alle ejendomme, der udbydes via et offentligt tilgeengeligt elektronisk
medie, kan Erhvervs- og Selskabsstyrelsen oprette et sddant system. Sy-
stemet skal bestd af en central indgang til de udbudte ejendomme og gi-
ve direkte adgang til alle relevante basisoplysninger, som skal gives i
Jforbindelse med al anden markedsforing, jf. § 5. Erhvervs- og Selskabs-
styrelsen kan fastscette regler om, at ejendomsformidlere skal offentlig-
gore basisoplysninger om udbudte ejendomme i et sadant system og kan
Jastseette regler om gebyr for optagelse, for brug af systemet og for ryk-
kerskrivelser m.v. ved for sen betaling.

Stk. 2. Erhvervs- og Selskabsstyrelsen kan bestemme, at der fra syste-
mer som omhandlet i stk. 1 kan oprettes forbindelse til andre offentlige
registre med relevante oplysninger.

Iolge lovbemarkningerne er det overordnede formal med bestemmel-
sen, at “give forbrugerne adgang til ét sted, hvor de for dem relevante
ejendomme beskrives [...] Det skal udgere en central indgang for den,
der er interesseret i boligmarkedet, og skal indeholde alle de oplysnin-
ger, som er relevante for, at en potentiel kober kan danne sig det for-
nadne overblik over markedet.” Endvidere skal alle relevante basisop-
lysninger veere tilgengelige for forbrugerne pa denne hjemmeside. De
basisoplysninger, der skal fremgd af siden, er de samme oplysninger,
som skal gives i forbindelse med al anden markedsfering, dvs. oplysning
om ¢jendommens kontantpris eller skennede kontantpris samt oplysning
om udbetaling og brutto- og nettoudgift beregnet pa bag;rund af et stan-
dardfinansieringsforslag, jf. formidlingsbekendtgerelsen” § 21.

Bestemmelsen blev indfert i lov om omsetning af fast ejendom i 1999
og i bemarkningerne hertil fremgér det, at Erhvervs- og Selskabsstyrel-
sens bemyndigelse til at oprette et offentligt segesystem kun skal anven-
des, hvis der ikke i privat regi etableres et velfungerende system. Det er
ikke nermere praciseret i bemzarkningerne, hvad der forstés ved et “vel-
fungerende” sergesystem.

Erhvervs- og Selskabsstyrelsens vurdering

Et spgesystem over udbudte ejendomme skal efter loven besta af 1) en
central indgang til de udbudte ejendomme, og 2) give direkte adgang til
alle relevante basisoplysninger, som skal gives i forbindelse med al an-
den markedsforing, jf. §§ 5 0g 5 a.

' Lov nr. 1073 af 2. november 2006.
2 Bekendtgerelse nir. 695 af 22. Jjuni 2006, som zndret ved bekendtgerelse nr. 1298 af
8. december 2006.
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De to grundlzeggende krav er opfyldt af DE, idet alle, der er interesse-
ret i boligmarkedet, har adgang til hjemmesiden, og de relevante basis-
oplysninger fremgér af segesystemet, herunder kontantprisen.

Loven og dens forarbejder angiver ikke, om kun den aktuelle pris skal
oplyses, eller om der ogsa skal veere adgang til oplysninger om prisud-
viklingen. Det fremgdr imidlertid af lovbemerkningerne, at det har va-
ret lovgivers hensigt at f oprettet et segesystem, der indeholder alle de
oplysninger, som er relevante for, at en potentiel kaber kan danne sig det
fornadne overblik over markedet. Endvidere skal et sidan spgesystem
vere velfungerende.

Dette begreb mé forventeligt &ndre sig med tiden, siledes at et “velfun-
gerende” sagesystem i dag mé indeholde flere oplysninger end hvad man
forventede 1 1999, da bestemmelsen blev indsat i loven Det ma endvide-
re efter Erhvervs- og Selskabsstyrelsens opfattelse indebere, at et spge-
system ikke kun skal leve op til nogle grundleggende krav hvad angér
indhold af oplysninger, men ogsé krav til den méade, som oplysningerne
formidles pa.

Derfor kan det diskuteres, hvorvidt den aktuelle prisangivelse er til-
strackkelig for et velfungerende sogesystem i 2007. Forbrugerne kan ha-
ve en interesse i oplysninger om udviklingen i de faktiske udbudspriser,
for at opnj et gjebliksbillede af boligmarkedet og felge prisudviklingen
pa daglig basis.

DE’s beslutning om at blokere for adgangen til Boligsiden.dk’s data har
to konsekvenser. For det forste kan forbrugerne kun modtage oplysnin-
ger om den aktuelle pris pd de udbudte ejendomme, men forbrugerne
kan ikke folge udviklingen af udbudspriserne i den periode ejendomme-
ne har veeret sat til salg. For det andet vil det i praksis medfare, at andre
informationsudbydere ikke laengere vil kunne viderefere deres eksiste-
rende webservices eller udvikle nye, som kan tilbyde forbrugerne nye
muligheder for at fd oplysning om forholdene pa boligmarkedet. Denne
omstendighed eger betydningen af, at Boligsiden.dk selv tilbyder for-
brugerne tidssvarende og velfungerende segemuligheder.

I den forbindelse skal styrelsen i gvrigt afvise DE’s pastand om, at Boli-
ga.dk og andre internetportaler overtraeder lov om omsetning af fast
¢jendom, idet de efter foreningens opfattelse annoncerer konkrete priser
for konkrete ejendomme uden salgers samtykke. For si vidt angar Boli-
ga.dk anvendes oplysningerne ikke til annoncering, men derimod til illu-
stration af prisudviklingen pd markedet, hvor salger ikke har et serligt
beskyttelsesbehov 1 den konkrete situation.

P4 den anden side er DE’s segesystem, Boligsiden.dk, som nevnt grund-
leeggende en udmerket og brugbar indgang til basisoplysninger om ud-
budte ejendomme, som hidtil har medfort, at der ikke har vaeret behov
for ogsa at etablere et spgesystem i offentligt regi.

4/5




Udtalelse

P& baggrund af ovenstiende er det Erhvervs- og Selskabsstyrelsens vur-
dering, at Boligsiden.dk umiddelbart mé siges at opfylde lovens mini-
mumskrav til et segesystem.

Set i lyset af de nye internetbaserede webservices inden for boligomra-
det, er det imidlertid styrelsens vurdering, at det eksisterende sogesy-
stem, Boligsiden.dk, pd nogle omrader ikke lever op til de forventninger,
som forbrugerne 1 dag m4 have til et velfungerende spgesystem.

Styrelsen skal derfor henstille til DE, at foreningen genovervejer sin be-
slutning om Boligsiden.dk i lyset heraf. Herunder ber DE overveje be-
. hovet for at modernisere Boligsiden.dk bl.a. ved at anvende og integrere
tilgeengelig webteknologi sdledes, at segesiden lebende udvikles, si den
i hajere grad opfylder forbrugernes forventninger og krav til sogemulig-
heder. Styrelsen skal opfordre til, at DE i denne forbindelse inddrager re-
levante parter og brugere af hjemmesiden.

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen skal derfor anmode DE om inden for 6
uger fra denne udtalelse, at orientere myndighederne om, hvilke overve-
jelser om mulige forbedringer af hjemmesiden foreningen har gjort sig.

Afhengig af tilbagemeldingen fra DE, kan det give anledning til, at
myndighederne mé overveje behovet og mulighederne for pa anden ma-
de at sikre forbrugerme fyldestgarende information om boligmarkedet pa
en klar og let tilgeengelig méde.

Det bemerkes, at administrationen af lov om omsatning af fast ejendom
pr. 1. april 2007 overfores til Erhvervs- og Byggestyrelsen.

Med venlig hilsen

JyZ Hej%e%{ikkelsen

Kontorchef
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